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Jaarverslag
De certificering voor het keurmerk Kwaliteit Laat Je Zien is een continu proces. Iedere drie jaar vindt er een audit plaats op de zorgboerderij. In
de tussentijd wordt elk kalenderjaar getoetst door middel van het jaarverslag. In het jaarverslag geeft de zorgboer(in) een weergave van alle
ontwikkelingen op de zorgboerderij en legt hij/zij verantwoording af over het voldoen aan de eisen van het kwaliteitssysteem.

Dit jaarverslag heeft betrekking op:

Bedrijfsgegevens

Ondernemingsgegevens

Zorgboerderij Molenzicht Kidzz

Registratienummer: 2541

Wijheseweg 33,
8015 RB Zwolle

Rechtsvorm Vennootschap onder firma (vof) ingeschreven bij Kamer van Koophandel
onder nummer 60231092

Website: https://zorgboerderij-molenzicht.nl/

Locatiegegevens

Zorgboerderij Molenzicht Kidzz

Registratienummer: 2541

Wijheseweg 33,
8015 RB Zwolle

Aangesloten bij de Federatie Landbouw en Zorg via: Vereniging zorgboeren Overijssel

https://zorgboerderij-molenzicht.nl/
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1
Inleidende vragen voor het Jaarverslag
Door middel van onderstaande vragen wordt de inhoud, van een aantal hoofdstukken, van het jaarverslag bepaald.

1.1
Wilt u een voorwoord aan het jaarverslag toevoegen?

Nee, Voorwoord en Zorgboerderij in beeld overslaan

Acties
Aan de hand van dit onderwerp
zijn 0 acties
opgenomen in de actielijst.

1.2
Welke medewerkers zijn er op de zorgboerderij?

Naast de ondernemer(s), is er personeel in dienst
Naast de ondernemer(s), zijn er stagiairs

Acties
Aan de hand van dit onderwerp
zijn 0 acties
opgenomen in de actielijst.

1.3
Waren er in het verslagjaar meldingen en/of incidenten?

Nee, er waren geen meldingen en incidenten

Acties
Aan de hand van dit onderwerp
zijn 0 acties
opgenomen in de actielijst.

1.4
Wilt u meewerken aan een enquête t.b.v. kengetallen zorglandbouw 2022?

Deze vraag gaat over een enquête van de Federatie Landbouw en Zorg t.b.v. de belangenbehartiging.

Nee

Acties
Aan de hand van dit onderwerp
zijn 0 acties
opgenomen in de actielijst.
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2
Voorwoord

2.1
Voorwoord van de zorgboerderij

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

2.2
Zorgboerderij in beeld

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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3
Algemeen

3.1
Het afgelopen jaar op de zorgboerderij

Een algemene beschrijving van de activiteiten op de zorgboerderij en de belevenissen van de deelnemers, medewerkers en zorgboeren. Het
verdere jaarverslag geeft weer hoe aan de kwaliteit van zorg wordt gewerkt binnen de context van het hier beschreven zorgaanbod.

We kijken terug op een goed en relatief rustig jaar op Molenzicht Kidzz. 

De jeugdigen hebben in hun eigen groepen fijne dagen op Molenzicht beleeft, waarin nieuwe vriendschappen aangegaan werden, jeugdigen
zich verder mochten ontwikkelen op verschillende gebieden, veel activiteiten zijn ondernomen maar vooral veel plezier samen hebben
gehad. Er is veel aandacht geweest voor omgangsvormen en sociale ontwikkeling. We zien dat veel jeugdigen herkenning, en acceptatie
vinden bij leeftijdsgenoten in de groep. Dit is iets wat voor veel kinderen niet altijd vanzelfsprekend is, en daarom heel waardevol, en
helpend in het opbouwen van zelfvertrouwen. De ruimte en de dieren op de boerderij geven de jeugdigen een gevoel van rust en
ontspanning, iets waar grote behoefte aan is. 

Dit jaar verliep wat rustiger rondom de Corona maatregelen, wat voor de kinderen ook zorgde voor meer structuur en voorspelbaarheid. Af
en toe had een kind/ of personeelslid corona met de daarbij horende quarantaine. Echter had dit veel minder impact op het
groepsgebeuren. Dit zorgde ook voor meer rust en stabiliteit in de groepen. 

Er zijn wat nieuwe kinderen bij gekomen en kinderen vertrokken waarbij we als gehele groep gelijk zijn gebleven. Onder het personeel zijn
geen wijzigingen geweest. 

We zijn het afgelopen jaar druk bezig geweest met de hervatting van de aanbesteding voor de jeugdwet in de Regio IJsselland. Dit met
positief resultaat. In het najaar werd ons de aanbesteding gegund en hebben we het contract kunnen tekenen! Fijn dat we zo voor de
komende jaren weer via de Jeugdwet zorg kunnen bieden. In de aanbestedingsprocedure waren kwaliteitsfactoren ook van groot belang,
waarbij het fijn is dat we aan alle eisen konden voldoen.

We hechten veel waarde aan kwaliteit en blijven daarbij ook de veranderingen op kwaliteitsgebied op de voet volgen. Zodat we actief en
kritisch blijven kijken naar onze onderneming op dit onderwerp. We zien dat dit van groot belang is om de zorg voor de jeugdigen op een
goede en veilige manier te kunnen borgen. 

Samengevat een goed en rustig jaar. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp
zijn 0 acties
opgenomen in de actielijst.

3.2
Reflectie op het kwaliteitsproces

Een beschrijving van de veranderingen en ontwikkelingen op de zorgboerderij. Het kan gaan over bijvoorbeeld het zorgaanbod, een verbouwing,
de financiering en de kwaliteitseisen. Hier wordt beschreven hoe er aan kwaliteit van zorg wordt gewerkt en hoe het kwaliteitssysteem wordt
toegepast.

De grootste ontwikkeling van dit jaar lag wel in de aanbesteding. Dit is een heel proces geweest waarin we uiteindelijk de aanbesteding
voor de jeugd gegund kregen en hiermee de komende jaren weer zorg kunnen bieden via de jeugdwet! Een intensieve, tijdrovende periode,
maar waar we nu blij zijn dit zelfstandig gehaald te hebben! 

Ons zorgaanbod is gelijk gebleven, wel zien we dat bij bepaalde kinderen de financieringsvorm veranderd van Jeugdwet naar WLZ gezien in
hun ontwikkeling duidelijk wordt dat deze vorm passender zal zijn ook kijkend naar de toekomst. Waardoor we een kleine verschuiving
krijgen van jeugdwet naar WLZ. Het grootste deel van de zorg aan jeugdigen zal wel via de jeugdwet komen. 

Vanuit de Federatie kwamen er dit jaar de kernwaarden voor de Zorglandbouw. Met een aantal van deze kernwaarden werken wij veel, deze
zal ik hieronder toelichten. 1 kernwaarde is niet  van toepassing gezien wij met de doelgroep jeugd werken waardoor 'nuttig werk' niet een
kernwaarde is waar wij mee werken. 
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'Ik hoor erbij en doe mee' Veel kinderen vinden op onze boerderij herkenning en acceptatie. Ze zien in de groep, dat het helemaal niet zo
erg is dat je iets lastig vind, of iets anders bent als een ander. Want iedereen heeft wel 'iets' Maar nog belangrijker, we zijn ook heel goed
in dingen, en daar willen we juist naar kijken. Het stukje 'erbij horen' is iets wat voor deze kinderen op het moment op school en in de
buurt lang niet altijd vanzelf sprekend is. Gelukkig kunnen we ze deze ervaring wel meegeven op onze boerderij,  in onze groepen. Er
ontstaan vriendschappen, (wat voor veel kinderen iets nieuws is.)  Dit zorgt voor een heel belangrijk gevoel van welbevinden en sterkt het
zelfvertrouwen.

'het Ritme op de boerderij geeft mij houvast' Wij werken met vaste structuren in de dag, daarmee maken we gebruik van een
picosysteem. We werken niet met tijd, maar wel met een vaste structuur in de dag, die elke dag in het gehele jaar hetzelfde is. De
activiteiten wisselen, de structuur niet. Dit geeft de kinderen voorspelbaarheid en duidelijkheid, iets wat al onze kinderen nodig hebben.

'Ik wordt gezien en gehoord' We werken met kleine groepen, waardoor er naast het groepsgebeuren, ook altijd individuele aandacht
mogelijk is, wanneer een kind dit nodig heeft. We kennen de kinderen goed, ze vertrouwen de vaste begeleiders en komen daardoor ook
met hun zorgen en problemen. Hier nemen we de tijd voor en samen met het kind en ouders kijken we wat we voor elk kind kunnen
betekenen. Hiernaast leren de kinderen elkaar ook goed kennen in de groepen, ze ervaren dat andere kinderen graag met ze spelen en
bouwen ook met hen een band op. 

'we eten samen gezond' In de kindergroepen eten en drinken we op vaste momenten op de dag. We hebben er bewust voor gekozen om
elke dag fruit van de boerderij aan te bieden. Zo leren we de kinderen wat gezond is, en proberen we ook wel eens vreemde of nieuwe
fruitsoorten uit, kinderen mogen hierbij zelf kiezen in het aanbod dat we hebben. Het brood nemen kinderen van thuis mee. We hebben
gemerkt dat dit vooral voor kinderen die selectief zijn in het eten hier meer rust door ervaren. We vinden het belangrijk om aandacht bij
het eten te hebben en kiezen er daarvoor voor om gezamenlijk per groep aan tafel te eten zonder afleiding. 

'het is op de boerderij net als in het gewone leven' Dat is een zin die niet bij ons van toepassing is.. helaas. Wanneer het gewone leven voor
de kinderen aangepast kon worden en zij volledig geaccepteerd werden in de buurt, op school en de maatschappij, dan was voor vele
kinderen de zorg op onze boerderij niet nodig... Werk aan de winkel, in onze samenleving als geheel?  We zien helaas dat wanneer je iets
anders bent als een ander, je wat meer hulp of aanpassingen nodig hebt, dit binnen onze huidige samenleving moeilijk in te passen valt..

'ik beweeg veel op de boerderij' 'Er is ruimte en ik ben veel buiten' We hebben een geweldig mooi groot erf, met speelgedeelte (schommel,
grote trampoline en speeltorens) waarbij de boerderij wordt omgeven door weilanden. Kortom heel veel ruimte om te fietsen, rennen,
voetballen , bewegen! In de zomer fietsen we veel met de kinderen op onze 4 persoons duo fiets, en bijna elke zorgdag doen we actieve
spellen buiten. Denk hierbij aan tikspellen, renspellen, verstoppertje ed.. We zorgen dat de kinderen meer als voldoende bewegen.
Gedurende de dag zijn we zoveel mogelijk buiten, zolang het weer dit toelaat. 

'ik krijg de kans om te leren' Elk kind op onze boerderij komt met een reden, en zijn of haar eigen doelen. Deze worden opgesteld in het
zorgplan en hier wordt gedurende het jaar aan gewerkt, na een jaar word het zorgplan en hiermee ook de doelen geevalueerd. Het is goed
om te zien dat kinderen stappen maken, en dit ook gezien word in de thuissituatie. Mooi om de kinderen te zien groeien. We vinden het
hierbij wel belangrijk dat het voor de kinderen ontspannen en leuk blijft, onbewust werken zij aan hun doelen waarbij hun begeleider hierin
stimuleert en ondersteund. We zijn hierin geen therapie setting en dit willen we ook niet zijn. 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp
zijn 0 acties
opgenomen in de actielijst.

3.3
Algemene conclusies

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de ontwikkelingen en situaties die bij “3.1 Het afgelopen jaar op de
zorgboerderij“ en "3.2 Reflectie op het kwaliteitsproces " zijn beschreven.

De aanbesteding is gehaald wat betekend dat we de komende jaren zelfstandig zorg mogen bieden via de jeugdwet. We hebben hiervan
geleerd dat het hele proces rond de aanbesteding een hele tijdrovende en intensieve tijd is, waarbij we uiteindelijk wel erg blij zijn met dit
resultaat. 

Het zorgaanbod is gelijk gebleven, met een kleine verschuiving van Jeugdwet naar WLZ. Voor de dagelijkse zorg veranderd dit niet zoveel,
wel op administratief niveau. We zorgen ervoor de de groepen niet vergroten en of verkleinen door de instroom en uitstroom goed op
elkaar af te stemmen. En duidelijke grenzen te stellen wanneer de groep vol is. 
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Ouders geven in het tevredenheidsonderzoek aan heel tevreden te zijn over de zorg voor de jeugdigen. Het team zet zich het gehele jaar
hard in om een zo optimaal mogelijk goede zorg te bieden, onder andere door veel betrokkenheid bij de gezinnen, het verwerven van kennis
en vaardigheden, tijd en aandacht te besteden aan elke jeugdige, waarbij het zorgplan centraal staat, maar vooral met veel warmte en een
groot hart er te zijn voor deze jeugdigen. Er is veel contact met ouders om de zorg goed af te stemmen, en mochten er dingen spelen, dit
direct opgepakt kan worden. Ons team zet zich net als voorgaande jaren weer in om goede zorg te bieden. Hiernaast draagt de locatie (de
boerderij zelf ook bij aan een fijne dag waarbij veel ruimte, en het contact met de dieren ook bijdraagt aan het welbevinden van de
jeugdigen. 

We hebben als team de nodige kennis en vaardigheden opgedaan middels, cursussen, trainingen, intervisies en overlegmomenten en het
wekelijks werken op de groep. Hierdoor deden we kennis en vaardigheden op welke in de praktijk toe te passen waren. Ook voor het
komende jaar willen we dit voortzetten. 

De situatie op de zorgboerderij zelf is gelijk gebleven. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp
zijn 0 acties
opgenomen in de actielijst.
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4
Deelnemers en medewerkers

4.1
Deelnemers

Een beschrijving van de doelgroepen, het aantal deelnemers en de wijzigingen hierin.

We zijn het jaar gestart met 18 jeugdigen. 

Er zijn in 2022 3 jeugdigen gestopt, 2 jeugdigen omdat zij qua leeftijd en ontwikkelingsniveau onze kindergroepen ontgroeiden. Bij beide
jeugdigen is samen met wijkteam en ouders gekeken naar een tijdige en passende overgang naar een nieuwe zorgaanbieder. Deze zijn
gevonden waarbij de jeugdigen zo rustig over konden gaan naar een andere zorgaanbieder. 1 jeugdige is overgegaan naar een andere
zorgaanbieder gezien er meer zorg nodig was voor deze jeugdige dan het groepsaanbod dat wij als zorgboerderij bieden. 

In het afgelopen jaar zijn er 2 nieuwe jeugdigen gestart waardoor het aantal jeugdigen bijna gelijk is gebleven, en de totale groepsgrootte
nu op 17 jeugdigen staat. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp
zijn 0 acties
opgenomen in de actielijst.

4.2
Conclusies m.b.t. deelnemers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de deelnemersgroep en wijzigingen hierin.

Het aantal jeugdigen is zo goed als gelijk gebleven. Iets wat wij ook prettig vinden gezien de groepsgroottes momenteel prettig zijn voor
zowel de jeugdigen als de begeleiders. Wij streven ernaar om deze groepen ook ongeveer gelijk te houden, en verwachten geen groei of
verkleining van de groepen. 

De jeugdigen die bij ons in zorg komen krijgen een uitgebreide intake en wen - periode. Vooraf hieraan kijken we kritisch of de jeugdige bij
aanmelding werkelijk passend is in de groep. Wanneer dit niet het geval is verwijzen we door naar collega's. Hierdoor passen de jeugdigen
goed in het zorgaanbod dat wij bieden. 

We bieden vooral duurzame zorg wat betekend dat de meeste kinderen meer dan 2 jaar bij ons in zorg zijn. Hierdoor is de uit en instroom
beperkt. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp
zijn 0 acties
opgenomen in de actielijst.

4.3
Personeel

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met het personeel op de zorgboerderij.

We hebben in het afgelopen jaar qua personeel geen wijzigingen gehad. Het team van Molenzicht Kidzz is stabiel gebleven. 

Alle medewerkers hebben dit jaar een functioneringsgesprek gehad en hier een verslag van gemaakt. Uit deze gesprekken komt in grote
lijn naar voren dat er een fijne sfeer is en dat de samenwerking onderling goed verloopt. De werkdruk is gemiddeld, en de
overlegmomenten zijn voldoende. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp
zijn 0 acties
opgenomen in de actielijst.
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4.4
Stagiairs

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de stagiairs op de zorgboerderij.

We hebben in het afgelopen jaar 3 stagiaires begeleid. 

We hebben een student begeleid van volwassenonderwijs, pedagogisch medewerker, zij heeft de overstap dit jaar gemaakt van niveau 3
naar 4. waardoor haar stage periode verlengd is tot en met januari 2023 

In Juni namen we afscheid van 2 stagiares. (social work 2e jaars, HBO en een student die MBO gespecialiseerd pedagogisch medewerker
studeert)  Beide hebben hun stage goed kunnen afronden binnen Molenzicht. Ze werden begeleid door verschillende vaste begeleiders op
de groep.

Elke student heeft tweewekelijks een stagegesprek ingepland gekregen. In deze gesprekken was ruimte voor vragen van de student,
bespreken we de leerdoelen en knelpunten maar zeker ook de positieve ontwikkelingen van de student.  De feedback die we van
stagiaires kregen was positief, open sfeer, ruimte tot ontwikkeling en fijne begeleiding. Wel hebben wij zelf geleerd dat het belangrijk blijft
om tijd voor begeleidingsgesprekken vooraf vast te leggen, gezien de begeleiding anders teveel tijd gaat vragen en hierbij niet haalbaar
blijft voor de begeleiders. Dit nemen we ook mee bij toekomstige stagiaires. 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp
zijn 0 acties
opgenomen in de actielijst.

4.5
Vrijwilligers

Een beschrijving van hoe het afgelopen jaar is gegaan met de vrijwilligers op de zorgboerderij.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

4.6
Conclusies m.b.t. personeel, stagiairs en vrijwilligers

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van de inzet en omgang met personeel, stagiairs en vrijwilligers.

De situaties rondom het personeel op de groepen is gelijk gebleven en stabiel. Het personeel op de kindergroepen is vakbekwaam en
bevoegd om jeugdigen te begeleiden.

Qua stagiaires zien hebben we in de tweede helft van dit jaar minder stagiaires begeleid dan dat we gewend zijn.  Voorheen hadden we op
elke groep 1 stagiaire. Het laatste half jaar was er 1 stagiaire op alle kindergroepen. Dit gaf wel een zekere rust, omdat er minder
wisselingen waren in de groepen, wat voor veel jeugdigen prettiger is. We willen in de toekomst wel stagiaires begeleiden, maar maximaal
2 stagiaires per jaar op de kindergroepen. 

We werken momenteel niet met vrijwilligers. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp
zijn 0 acties
opgenomen in de actielijst.
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5
Scholing en ontwikkeling

5.1
Opleidingsdoelen, opleidingen, trainingen, informatie- en intervisiebijeenkomsten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(-in) een beschrijving van de opleidingsdoelen en de gevolgde opleidingen waarmee de kennis en
vaardigheden van de begeleiders op peil worden gehouden. Wie welke opleidingen hebben gevolgd en of de gestelde doelen zijn behaald. Door
veranderingen in doelgroepen of zorgzwaarte, veranderingen in wetgeving, etc. zal scholing regelmatig nodig zijn. Daarnaast is het onderling
uitwisselen van kennis, informatie en casuïstiek belangrijk voor de ontwikkeling van de zorgboer(in) en medewerkers.

Als team hebben we besloten om dit jaar 1 doelgroepsgerichte cursus/training te volgen. Dit was een cursus gegeven door Hans van Dam
over Niet aangeboren hersenletsel. Alle medewerkers waren hierbij aanwezig. Doel van deze cursus was meer inzicht in NAH, met als doel
om de begeleiding beter af te kunnen stemmen op deze kinderen en de geboden zorg te verbeteren. 

Hiernaast vinden de de EHBO en BHV van groot belang. 3 van de 5 begeleiders hebben hun EHBO diploma welke elke 2 jaar opnieuw
gehaald wordt. De BHV cursus wordt door alle medewerkers bijgewoond, en hebben hierbij hun certificaten gehaald. Doel hiervan is om op
gebied van veiligheid een zo optimaal mogelijke situatie te creeren waarbij begeleiders weten hoe te handelen in noodsituaties. Hiernaast
ook preventie om gevaarlijke situaties te voorkomen. 

Ook organiseren we 3 x per jaar intervisie bijeenkomsten. Deze hebben dit jaar ook plaatsgevonden voor alle medewerkers van Molenzicht
kidzz.  In elke groep en tijdens de begeleiding van de jeugdigen zijn er altijd knelpunten, door hier samen naar te kijken en elkaar advies te
geven, helpen we elkaar om de begeleiding goed af te stemmen op de jeugdigen en een optimaal groepsklimaat te bereiken. Tijdens deze
bijeenkomsten is onze orthopedagoog betrokken, zij leid de gesprekken en geeft richting en advies. 

De opleidingsdoelen blijven van belang, BHV, EHBO en intervisie. 

De doelgroepsgerichte cursus zal dit jaar een ander onderwerp krijgen: dit wordt besproken in het eerste teamoverleg van 2023. 

(in de opleidingsdoelen hadden we het idee om de verdieping op te zoeken rondom ASS, gezien wij veel jeugdigen met ASS zien op de
boerderij, en de ontwikkelingen graag blijven volgen. Gezien de bovenstaande opleidingen en cursussen de nodige tijd vroegen hebben we
dit doorgeschoven naar 2023) 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp
zijn 0 acties
opgenomen in de actielijst.

5.2
Opleidingsdoelen komende jaren

Een beschrijving van de opleidingsdoelen voor de komende periode.

- jaarlijkse BHV:  Om als team voorbereid te zijn op noodsituaties en dit te oefenen. 

- 2 jaarlijkse EHBO; Om als begeleiders te kunnen handelen bij eerste hulp situaties en vaardigheden te blijven oefenen

- Medicatie toereiken bevoegdheid ; om als begeleiders bevoegd te blijven medicatie aan de jeugdigen aan te reiken. (3 begeleiders)

- Doelgroepsgerichte cursus; onderwerp nader te bepalen in eerste teamoverleg (mogelijk ASS) om meer verdieping en kennis op te doen
en ontwikkelingen te volgen. 

- intervisie bijeenkomsten 3x per jaar ; om knelpunten in begeleiding of in de groep te bespreken, van elkaar te leren en deze knelpunten
op te lossen. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp
zijn 0 acties
opgenomen in de actielijst.
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5.3
Conclusies m.b.t. scholing en ontwikkeling

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het proces rondom scholing en ontwikkeling.

We hebben het afgelopen jaar veel gedaan aan scholing en ontwikkeling. Waardoor we veel hebben kunnen leren op uiteenlopende
gebieden. We blijven het ook voor het komende jaar belangrijk vinden om kennis op te doen, vaardigheden te leren en ontwikkelingen te
volgen. 

We gaan er daarvoor weer voor om ook voor het komende jaar onze opleidingsdoelen te halen. 

In het eerste teamoverleg van 2023 zullen we een plan maken en over wat de doelgroepsgerichte cursus in gaat houden en voor de andere
doelen de momenten in gaan plannen. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp
zijn 0 acties
opgenomen in de actielijst.
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6
Terugkoppeling van deelnemers
De kwaliteit van de zorgverlening van zorgboeren wordt mede getoetst aan de hand van evaluatiegesprekken, inspraakbijeenkomsten en
deelnemerstevredenheidsmeting. De reacties van de deelnemers die hiermee worden verzameld, geven belangrijke informatie aan de
zorgboer(in).

6.1
Evaluatiegesprekken deelnemers

Elke deelnemer heeft minimaal jaarlijks een evaluatiegesprek met de begeleiding en eventuele betrokkenen waarin wordt besproken hoe de
deelnemer de zorg op de zorgboerderij ervaart en of de begeleidingsdoelen zijn behaald. In deze paragraaf wordt beschreven hoe de
evaluatiegesprekken zijn verlopen.

Voor elke jeugdige heeft er het afgelopen jaar een jaarevaluatie plaatsgevonden. Tijdens dit evaluatie gesprek bespreken we hoe het gaat
met de jeugdige, op de boerderij, thuis, en op school. We bespreken de voortgang van de gestelde doelen, en kijken naar de doelen voor het
komende jaar. Ook bespreken we hoe het gaat met de jeugdige in de groep en de begeleiding op de boerderij. De ervaringen van ouders
worden gehoord, en er wordt gekeken naar de indicatie voor de zorg. 

Bij de kinderen die gestart zijn in het afgelopen jaar heeft hiernaast ook een start evaluatie plaatsgevonden. Hierbij bespreken we met
ouders hoe het opstarten van de jeugdige in de groep is verlopen en stemmen we de zorg goed af met ouders. 

Wanneer de situatie hierom vraagt plannen we extra evaluatie gesprekken in of nemen deel aan een MDO. 

Maar misschien wel net zo belangrijk, we spreken ouders tijdens het halen en brengen vaak wekelijks, hierin vind ook altijd even een
overlegmoment plaats om zo de zorg goed af te kunnen stemmen op de situatie van het kind thuis en op school. Mochten we merken dat
er tijdens zo'n kort overleg moment nog even wat besproken moet worden, dan maken we regelmatig even en telefonische afspraak. Dit
zorgt ervoor dat er in alle rust even met ouders overlegt kan worden. 

 

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp
zijn 0 acties
opgenomen in de actielijst.

6.2
Conclusies uit de evaluatiegesprekken

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de evaluatiegesprekken. Eventuele verbeterpunten met
betrekking tot het proces zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

Wij hebben het afgelopen jaar fijne evaluatie gesprekken gehad met ouders, wijkteam medewerkers en andere betrokkenen. Hierbij
hebben we de zorg goed af kunnen stemmen op elkaar, (thuis, school, andere begeleiding) 

Uit alle evaluatie gesprekken komt dat de jeugdigen met plezier naar de boerderij toe gaan, en van velen horen we terug dat de jeugdigen
veel baat hebben bij de kleine groepsgroottes en vaste structuren die wij in de dag hanteren. Een aantal jeugdigen geeft aan dat zij het
gevoel hebben zichzelf te mogen zijn en zich niet 'anders ' te voelen, iets wat hen sterkt in acceptatie en zelfvertrouwen. We zien ook in
veel gezinnen dat de zorg voor de jeugdige ook het gezin ten goede komt, het zorgt voor rust in het gezin waarbij ouders even op kunnen
laden en of tijd kunnen hebben voor de andere kinderen binnen het gezin. Hierin komen ook direct een aantal kernwaarden naar voren,
zonder dit heel specifiek te benoemen horen we deze waarden wel terug in het gesprek.

Zo goed als alle gesprekken hebben dit jaar fysiek plaats gevonden, dit ervaren wij als prettiger. Gezien het gesprek vaak opener en
ontspannener gevoerd kan worden. Dit blijft ook onze voorkeur houden, wanneer het een keer niet anders kan is een online gesprek een
mooie oplossing, echter zal dit niet de standaard worden. 
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Voortgang van de doelen; Elke jeugdige heeft een zorgplan, en in dit zorgplan worden doelen gesteld voor het komende jaar. Deze doelen
worden opgesteld in samenspraak met begeleider, ouders en regievoerder. Per kind zijn deze doelen verschillend, en of deze doelen
gehaald worden wordt per jeugdige geevalueerd. In de algemene lijn zien we dat jeugdigen zich ontwikkelen en hun gestelde doelen
behalen. Het kan ook voorkomen dat we wel ontwikkeling bij de jeugdige zien, maar het voor de jeugdige belangrijk blijft om verder aan dit
doel te werken waardoor het doel meegenomen wordt naar het komende jaar voor verdere ontwikkeling op het desbetreffende gebied. De
conclusie is dat jeugdigen zich ontwikkelen binnen hun eigen mogelijkheden en tempo, waardoor we mooie ontwikkelingen zien. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp
zijn 0 acties
opgenomen in de actielijst.

6.3
Inspraakmomenten

Minimaal ieder kwartaal wordt er op de zorgboerderij een inspraakmoment gehouden. Hierbij krijgen alle deelnemers de gelegenheid om met
elkaar aan te geven wat ze graag anders of toegevoegd zouden willen zien op de zorgboerderij.

We hebben 4 x dit jaar een inspraakmoment gepand voor ouders, na afloop van de zorgdag konden ouders inspraak geven op een
onderwerp dat we samen bespraken. De onderwerpen zijn aangedragen door ouders, en door begeleiders. 

voorjaar: Er werd een inspraakmoment gehouden over spelmateriaal voor buiten waarbij we de ideeen van ouders hebben gevraagd. Hierna
is het spelmateriaal aangeschaft en wordt er inmiddels al fijn mee gespeeld! 

zomer: In de zomer was het onderwerp van dit inspraakmoment over de groepsindelingen voor na de zomer. Ouders dachten hierin mee en
samen met begeleiders zijn er keuzes gemaakt waarbij er een aantal kinderen na de zomer naar een andere groep binnen Molenzicht zijn
gegaan. 

Herfst: We stonden met ouders stil bij de kerst en sinterklaasviering. Er is hierin samen besloten dat we de sintviering klein en
prikkelarm zullen vieren ( zonder ouders, sint en pieten) en de kerst zullen vieren door een gezamenlijke afsluiting bij een kampvuur
(ouders en kinderen) 

Winter: Tijdens dit inspraak moment hebben we het met ouders gehad over digitalisering en hoe dit toe te passen of juist niet in binnen
de kindergroepen. Uiteindelijk is er besloten dat we in de jongste 2 kindergroepen geen vast digi moment in zullen voeren maar wel de
tablet kunnen gebruiken voor bijvoorbeeld een kind dat overprikkeld is en tot rust mag komen. Voor de oudste groep zal het vast  20 -30
min digitijd zijn, 1x per dag. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp
zijn 0 acties
opgenomen in de actielijst.

6.4
Conclusies uit de inspraakmomenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de inspraakmomenten. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.

We hebben dit jaar de in spraak momenten weer fysiek plaats laten vinden. dit is voor sommige ouders prettiger, voor anderen weer
minder. 

De opkomst is matig, (veel ouders hebben hier niet veel tijd voor, ondanks dat de momenten al kort en bondig zijn. (max 15 min)) 

De besproken onderwerpen zijn nuttig geweest voor de uitvoering van de dagelijkse zorg. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp
zijn 0 acties
opgenomen in de actielijst.

6.5
Tevredenheidsmeting deelnemers
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Ieder jaar wordt de tevredenheid van de deelnemers gemeten. De zorgboerderij kan hiervoor zelf een vragenlijst opstellen of gebruik maken van
bestaande instrumenten. Het is aanbevolen dat de deelnemers de vragenlijst anoniem kunnen invullen.

Om een goed beeld te krijgen van ons tevredenheidsonderzoek voeg ik hieronder de uitslag van de meting toe; 

Uitslag tevredenheidsonderzoek 2022

Er zijn 17 vragenlijsten verstuurd, we hebben 15 vragenlijsten terug gekregen. Het tevredenheidsonderzoek vond online plaats van 1
november tot 1 december 2022. Op verzoek konden ouders een papieren versie ontvangen, dit verzoek hebben we niet gekregen.  

In de vragenlijsten komen verschillende vragen per onderdeel aan de orde. In de uitslag evalueren we de overkoepelende onderwerpen.
Ouders konden dit jaar per onderdeel een cijfer geven van 0 tot 10. Waarbij 10 uitmuntend, geen verbetering mogelijk betekend. Per
onderdeel geef ik hier het gemiddelde cijfer van de vragen per onderwerp weer:

Informatie voorziening; gemiddeld een 9.5

Begeleiding; gemiddeld een 9.3

Spelen en activiteiten; gemiddeld een 9

De vragen die gaan over de boerderij scoren gemiddeld een 9.1

De groep laat een gemiddelde zien van 9.2

De vragen over inspraak scoren gemiddeld een 9.2

Op de vraag Wat kenmerkt de boerderij in positieve zin konden ouders hun eigen ervaringen beschrijven. Ik heb dit samengevat in
steekwoorden;

Kleine groepen/ veel aandacht – harten van goud – warmte en geduld – een veilige plek om tot ontwikkeling te komen – vreugde en
enthousiasme van begeleiders – super toegankelijk – attent met speciale dagen – betrokken, liefdevol – zien het kind en ouders echt
– zeer tevreden – andere thuis – respect voor kind en ouders – liefde voor de kinderen – warme zorg- vertrouwd-  kleinschalig – veel
buiten en actief- sfeer – christelijke normen en waarden.

Ook kregen ouders de vraag voor Verbeterpunten en wensen. Samengevat in steekwoorden;

Nog lang begeleiding te mogen ontvangen – alpaca’s – een personen schommel – logeeropvang – meer parkeer mogelijkheden.

Het cijfer voor de zorg op de boerderij in het algemeen word er gemiddeld een 9.2 gegeven.

Het cijfer voor de begeleiding wordt gemiddeld een 9.4 gegeven.

Wij zijn heel blij met de feedback van ouders en deze positieve beoordeling! We gaan er het komende jaar weer alles aan doen om een
fijne en goede plek te bieden voor de kinderen.

Team Molenzicht Kidzz

 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp
zijn 0 acties
opgenomen in de actielijst.

6.6
Conclusies uit de deelnemerstevredenheidsmeting

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het verloop van de tevredenheidsmeting. Eventuele verbeterpunten zullen aan de
actielijst worden toegevoegd.
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De algemene conclusie is dat ouders zeer tevreden zijn over de geboden zorg en de boerderij. De vragenlijst is bijna door alle ouders
ingevuld, waardoor deze meting de het grootste deel van de ouders vertegenwoordigd. 

De meting heeft net plaatsgevonden. waardoor we in het komende teamoverleg de punten zullen bespreken en kijken waarin we kunnen
verbeteren. Vanuit hier zullen er actiepunten opgesteld worden. 

Ouders krijgen de samenvatting van de uitkomsten per mail en zullen in de infomail op de hoogte worden gehouden van de actiepunten. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp
is 1 actie
opgenomen in de actielijst.
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7
Meldingen en incidenten
Op een zorgboerderij wordt geleefd en gewerkt in kleine of grote groepen, er wordt gewerkt met dieren en gereedschap. Daarbij kunnen
onverwachte situaties, (bijna) ongevallen of incidenten voorkomen. In dit hoofdstuk wordt beschreven wat er op de zorgboerderij is
voorgevallen, hoe er met deze situaties is omgegaan, wat er uit de analyse van de situatie kan worden geleerd en tot welke acties dit heeft
geleid. Voor alle meldingen en incidenten geldt dat de privacy van betrokkenen voorop staat. Wanneer om privacyredenen een melding of de
toelichting daarop niet kan worden gepubliceerd, heeft de zorgboer(in) in een bijlage verantwoording afgelegd. Deze bijlagen worden niet
gepubliceerd.

Wanneer er geen meldingen en/of incidenten hebben plaats gevonden is er enkel een conclusie beschreven.

7.1
Ongevallen en bijna ongevallen

Alle ongevallen en bijna ongevallen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe
hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een enkel ongeval of een reeks van kleine ongevallen kan inzicht worden verkregen in de oorzaak
en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.2
Medicatie

Op de zorgboerderij worden medicijnen verstrekt en/of toegediend wanneer de begeleiding daarvoor bevoegd en bekwaam is. Het kan ook zo
zijn dat een deelnemer zelf medicijnen meeneemt en inneemt gedurende het verblijf op de zorgboerderij. Wanneer er een incident plaatsvindt
rondom de medicatie moet dit worden vastgelegd. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele
verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.3
Agressie

Alle agressie-incidenten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.4
Ongewenste intimiteiten

Alle incidenten rondom ongewenste intimiteiten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen
en hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen
worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.5
Strafbare handelingen

Alle incidenten rondom strafbare handelingen moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan wat er is voorgevallen en
hoe hiermee om is gegaan. Door in te zoomen op een incident kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden
ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.
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7.6
Klachten

Alle klachten moeten worden vastgelegd. In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) aan welke klachten zijn ingediend en hoe hiermee om is
gegaan. Door in te zoomen op een klacht kan inzicht worden verkregen in de oorzaak en eventuele verbeteringen worden ingezet.

Dit onderwerp is nu niet van toepassing. Pas zo nodig de inleidende vragen (Hfd. 1) aan om het onderwerp toe te voegen aan uw jaarverslag.

7.7
Conclusies uit meldingen en incidenten

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het ontstaan en afhandelen van meldingen en incidenten. Eventuele
verbeterpunten zullen aan de actielijst worden toegevoegd.

Er hebben zich binnen Molenzicht kidzz in het jaar 2022 geen meldingen of incidenten voorgedaan. We zijn blij dat de kinderen en
begeleiders dit jaar veilig door gekomen zijn! 

In het teamoverleg hebben we dit onderwerp besproken, en ook wat nou wel behoort tot een incident en niet. Waarin we samen hebben
besloten dat de manier waarop we dit hanteren op het gebied van incidenten op medisch vlak voldoende is. Hierin wordt er altijd een
melding gedaan van kneuzing, breuk, brandwond of ernstige snijwond, maar niet van een kleine bezering waar bijvoorbeeld alleen een
pleister nodig is. 

Om incidenten te voorkomen zorgen wij als begeleiders dat er altijd toezicht is op alle kinderen, waarbij risico's goed afgewogen worden
om ongelukken te voorkomen. De groepsgroottes zijn klein waardoor dit toezicht ook haalbaar is.  De afwezigheid van meldingen en
incidenten was vorig niet het geval, echter hopen we natuurlijk dat het komende jaar ook weer veilig mag verlopen! 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp
zijn 0 acties
opgenomen in de actielijst.
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8
Acties
Werken aan kwaliteit is een continu proces, waarbij alle stappen die genomen worden om de situatie op peil te houden of te verbeteren kunnen
worden vastgelegd in een actie. De actielijst is een belangrijke weergave van de activiteiten van de zorgboerderij in het algemeen en op het vlak
van kwaliteit.

8.1
Voortgang actielijst, afgesloten acties

In het afgelopen kalenderjaar zijn onderstaande acties uitgevoerd. Waar nodig heeft de zorgboer(in) een toelichting gegeven op de uitvoering
van de actie.

controle speeltoestellen

Geplande uitvoerdatum: 10-12-2022

Actie afgerond op: 22-12-2022
 (Afgerond)

Controle speeltoestellen

Geplande uitvoerdatum: 17-09-2022

Actie afgerond op: 15-09-2022
 (Afgerond)

Controle EHBO Middelen

Geplande uitvoerdatum: 25-10-2022

Actie afgerond op: 13-12-2022
 (Afgerond)

Toelichting: EHBO boxen gecontroleerd. en bijgevuld waar nodig

jaarevaluatie gesprek met ouders (vinden gespreid door het jaar plaats, zo mogelijk fysiek)

Geplande uitvoerdatum: 15-12-2022

Actie afgerond op: 20-12-2022
 (Afgerond)

Toelichting: Alle evaluatie gesprekken hebben plaatsgevonden. verslagen zijn gemaakt

onder de aandacht brengen van aanwezige protocollen en richtlijnen bij ouders

Geplande uitvoerdatum: 15-12-2022

Actie afgerond op: 20-12-2022
 (Afgerond)

Toelichting: Tijdens elk jaarlijks evaluatie gesprek met ouders is dit benoemd en besproken.

planning teamoverleg en intervisie momenten voor het komende jaar.

Geplande uitvoerdatum: 15-12-2022

Actie afgerond op: 21-12-2022
 (Afgerond)

Toelichting: plan opgesteld en naar team verstuurd/ staat ook in zilliz
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Opstellen zorgplannen jeugdigen

Geplande uitvoerdatum: 15-12-2022

Actie afgerond op: 15-12-2022
 (Afgerond)

Toelichting: alle zorgplannen zijn verstuurd, de laatste zorgplannnen voor 2023 worden nog getekend.

inspraakmoment

Geplande uitvoerdatum: 30-11-2022

Actie afgerond op: 19-11-2022
 (Afgerond)

Toelichting: inspraakmoment heeft plaatsgevonden; digitalisering op de kindergroepen

oefening calamiteitenplan

Geplande uitvoerdatum: 30-10-2022

Actie afgerond op: 04-11-2022
 (Afgerond)

Toelichting: heeft plaatsgevonden tijdens de BHV

BHV cursus

Geplande uitvoerdatum: 30-10-2022

Actie afgerond op: 04-11-2022
 (Afgerond)

Toelichting: De BHV heeft plaatsgevonden op 4 november 2022 voor alle medewerkers.

Tevredenheidsonderzoek kindergroepen

Geplande uitvoerdatum: 29-10-2022

Actie afgerond op: 01-12-2022
 (Afgerond)

Toelichting: Het tevredenheidsonderzoek heeft gelopen in de maand november en is op 1 dec. afgerond.

doelgroepsgerichte cursus of training nog nader te bepalen.

Geplande uitvoerdatum: 02-07-2022

Actie afgerond op: 16-05-2022
 (Afgerond)

Toelichting: In mei heeft het personeel een training gehad over NAH .

functioneringsgesprekken personeel

Geplande uitvoerdatum: 01-10-2022

Actie afgerond op: 17-11-2022
 (Afgerond)

Toelichting: De functioneringsgesprekken hebben verspreid over oktober en november plaatsgevonden. elk
personeelslid heeft een gesprek gehad.
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inspraak moment

Geplande uitvoerdatum: 17-09-2022

Actie afgerond op: 17-09-2022
 (Afgerond)

Toelichting: inspraakmoment heeft plaatsgevonden met als thema kerst/sintviering

jaarlijks bestuderen en controleren toetsingskader en kwaliteitskaders

Geplande uitvoerdatum: 20-09-2022

Actie afgerond op: 13-09-2022
 (Afgerond)

Toelichting: toetsingskader JIJ en kwaliteitskader jeugd doorgenomen waarbij wij voldoen aan de gestelde
normen.

jaarlijks bestuderen en controleren toetsingskader en kwaliteitskaders

Geplande uitvoerdatum: 01-07-2022

Actie afgerond op: 13-09-2022
 (Afgerond)

Toelichting: Kwaliteitskader jeugd doorgenomen, norm van verantwoorde werktoedeling. Word aan voldaan.

M.b.t. uitblijven van incidenten: bespreek met het team wat meldingswaardig is, evalueer of het filter niet te grof staat.

Geplande uitvoerdatum: 31-03-2022

Actie afgerond op: 05-07-2022
 (Afgerond)

Toelichting: word meegenomen in komende teamvergadering; begin september

controle speeltoestellen

Geplande uitvoerdatum: 04-06-2022

Actie afgerond op: 05-07-2022
 (Afgerond)

Toelichting: controles zijn gedaan en gerapporteerd in map. nieuwe schommelzit aangeschaft.

medicatie cursus groepsbegeleiders

Geplande uitvoerdatum: 30-04-2022

Actie afgerond op: 22-03-2022
 (Afgerond)

Toelichting: 2 groepsbegeleiders hebben certificaat behaald: opfriscursus medicatie.

controle speeltoestellen

Geplande uitvoerdatum: 12-03-2022

Actie afgerond op: 12-03-2022
 (Afgerond)

Toelichting: controle uitgevoerd en gerapporteerd in map
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inspraakmoment zomer

Geplande uitvoerdatum: 11-06-2022

Actie afgerond op: 11-06-2022
 (Afgerond)

Toelichting: inspraakmoment heeft plaatsgevonden met als onderwerp nieuwe groepsindeling na de
zomervakantie

inspraakmoment voorjaar

Geplande uitvoerdatum: 12-03-2022

Actie afgerond op: 26-03-2022
 (Afgerond)

Toelichting: inspraak moment heeft plaatsgevonden; onderwerp; spelmateriaal voor buiten

controle medicatie lijsten

Geplande uitvoerdatum: 08-03-2022

Actie afgerond op: 08-02-2022
 (Afgerond)

Toelichting: bij iedereen medicatie lijst opgevraagd voor 2022, tevens onder de aandacht gebracht dat wanneer er
wijzigingen zijn in dit jaar we graag een nieuwe lijst ontvangen.

Organiseer inspraakmomenten die mogelijkheid bieden tot ‘samen praten over…..’

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2022

Actie afgerond op: 05-04-2022
 (Afgerond)

Toelichting: VOor zover de corona maatregelen het toelaten zullen we weer inspraak momenten plannen waar
ouders fysiek aanwezig kunnen zijn. andere ouders kunnen meedoen per mail.

Info op www.zorgboeren.nl aanvullen(incl. klachtenreglement publiceren, zie 5.2.6 in de kennisbank).

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2022

Actie afgerond op: 15-03-2022
 (Afgerond)

Toelichting: gedaan!

terugkoppeling tevredenheidsonderzoek naar ouders met acties

Geplande uitvoerdatum: 12-02-2022

Actie afgerond op: 13-03-2022
 (Afgerond)

Toelichting: uitslag verwerkt en gemaild naar ouders en begeleiders, besproken in teamoverleg, acties
aangemaakt

indeling verantwoordelijke per jeugdige aanstellen 2022

Geplande uitvoerdatum: 31-01-2022

Actie afgerond op: 31-01-2022
 (Afgerond)

Toelichting: lijst is opgesteld iedereen is op de hoogte: notulen medewerkers vergadering.
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uitkomsten tevredenheids OZ bespreken en acties plannen in teamoverleg

Geplande uitvoerdatum: 31-01-2022

Actie afgerond op: 31-01-2022
 (Afgerond)

Toelichting: in overleg besproken; evaluatie over de 2 punten ter verbetering over 6 maand.

opleidingsplan 2022 bespreken in team overleg

Geplande uitvoerdatum: 31-01-2022

Actie afgerond op: 31-01-2022
 (Afgerond)

Toelichting: in overleg gesproken over elearnings dit jaar ; behoefte is verschillend, autisme en LVG

Schrijf uw jaarverslag over 2021 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling.
 Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2022

Actie afgerond op: 27-01-2022
 (Afgerond)

opstellen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 29-01-2022

Actie afgerond op: 27-01-2022
 (Afgerond)

aanvragen medicatie lijsten

Geplande uitvoerdatum: 09-01-2022

Actie afgerond op: 26-01-2022
 (Afgerond)

Toelichting: mail naar ouders verstuurd met vraag voor actuele medicatielijst

Acties
Aan de hand van dit onderwerp
zijn 0 acties
opgenomen in de actielijst.

8.2
Voortgang actielijst, openstaande acties

Hieronder staan de geplande acties van de zorgboerderij. Wanneer een actie is uitgesteld of gewijzigd heeft de zorgboer(in) een toelichting
beschreven.

opleidingsplan 2023 bespreken in team overleg

Geplande uitvoerdatum: 30-01-2023

Tevredenheidsmeting bespreken in teamoverleg en actiepunten aanmaken

Geplande uitvoerdatum: 02-02-2023
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nieuwe werkwijze RSJ, cursussen volgen administreren en toewijzingsproces

Geplande uitvoerdatum: 24-02-2023

controle medicatie lijsten

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2023

terugkoppeling tevredenheidsonderzoek naar ouders met acties

Geplande uitvoerdatum: 15-03-2023

controle speeltoestellen

Geplande uitvoerdatum: 21-03-2023

medicatie cursus groepsbegeleiders

Geplande uitvoerdatum: 22-03-2023

inspraakmoment voorjaar

Geplande uitvoerdatum: 25-03-2023

doelgroepsgerichte cursus of training nog nader te bepalen.

Geplande uitvoerdatum: 15-05-2023

EHBO cursus voor J. Okelloh

Geplande uitvoerdatum: 01-06-2023

controle speeltoestellen

Geplande uitvoerdatum: 04-06-2023

inspraakmoment zomer

Geplande uitvoerdatum: 24-06-2023

jaarlijks bestuderen en controleren toetsingskader en kwaliteitskaders

Geplande uitvoerdatum: 20-09-2023
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inspraak moment

Geplande uitvoerdatum: 26-09-2023

EHBO cursus voor 3 medewerkers kindergroepen

Geplande uitvoerdatum: 01-10-2023

Controle EHBO Middelen

Geplande uitvoerdatum: 15-10-2023

BHV cursus

Geplande uitvoerdatum: 05-11-2023

oefening calamiteitenplan

Geplande uitvoerdatum: 05-11-2023

inspraakmoment

Geplande uitvoerdatum: 20-11-2023

Tevredenheidsonderzoek kindergroepen

Geplande uitvoerdatum: 01-12-2023

Opstellen zorgplannen jeugdigen

Geplande uitvoerdatum: 15-12-2023

planning teamoverleg en intervisie momenten voor het komende jaar.

Geplande uitvoerdatum: 15-12-2023

jaarevaluatie gesprek met ouders (vinden gespreid door het jaar plaats, zo mogelijk fysiek)

Geplande uitvoerdatum: 20-12-2023

onder de aandacht brengen van aanwezige protocollen en richtlijnen bij ouders

Geplande uitvoerdatum: 22-12-2023
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aanvragen medicatie lijsten

Geplande uitvoerdatum: 30-01-2024

Schrijf uw jaarverslag over 2023 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling.
 Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 29-02-2024

Actualiseer uw werkbeschrijving en dien deze in ten behoeve van de audit
 Indienen werkbeschrijving

Geplande uitvoerdatum: 01-07-2024

Rond de audit af voor de uitvoerdatum, bereid u voor op de audit (zie de kennisbank voor het auditprogramma)
 Audit

Geplande uitvoerdatum: 01-09-2024

EHBO cursus voor 3 medewerkers kindergroepen

Geplande uitvoerdatum: 01-10-2022

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 24-01-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag
2023

aanvragen medicatie lijsten

Geplande uitvoerdatum: 21-01-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 24-01-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag
2023

Toelichting: gedaan.

opstellen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 27-01-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 24-01-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag
2023

opstellen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 30-01-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 24-01-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag
2023

Toelichting: Jaarverslag net ingediend

Schrijf uw jaarverslag over 2022 en dien deze in ten behoeve van de beoordeling.
 Indienen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 28-02-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 24-01-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag
2023
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De schriftelijk toetsing jaarverslag 2022 is uitgevoerd en nog niet akkoord. Verwerk de opmerkingen die door de auditor aan uw
Jaarverslag zijn toegevoegd en dien opnieuw uw Jaarverslag in ter beoordeling.
 Aanvullen Jaarverslag

Geplande uitvoerdatum: 13-02-2023

Actie afgerond op: Actie is afgerond op 07-02-2023 (als Afgerond) en wordt verantwoord in jaarverslag
2023

Acties
Aan de hand van dit onderwerp
zijn 0 acties
opgenomen in de actielijst.

8.3
Conclusies m.b.t. de actielijst

In deze paragraaf geeft de zorgboer(in) een korte evaluatie van het plannen en tijdig uitvoeren van acties. Eventuele verbeterpunten zullen aan
de actielijst worden toegevoegd.

Alle acties van het afgelopen jaar zijn afgerond. We merken dat de meeste acties al in de dagelijkse gang van zaken mee genomen
worden. 

We kunnen wel sneller acties afvinken. In de praktijk komt het nog wel eens voor dat acties wel gedaan zijn maar dan na een tijdje pas
afgevinkt worden in het systeem dit kan beter! 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp
zijn 0 acties
opgenomen in de actielijst.
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9
Doelstellingen
In dit hoofdstuk beschrijft de zorgboer(in) wat de toekomstplannen zijn voor de zorgboerderij.

9.1
Doelstellingen voor de komende vijf jaar

Vijf jaar is een lange tijd om vooruit te kijken. We zijn momenteel tevreden met de manier waarop we de zorg vormgeven, de
groepsgroottes en de dagen dat we zorg bieden. Ons streven is dan ook om de komende jaren hier geen verandering in te brengen. Gezien
we merken dat dit voor onszelf goed te organiseren valt, maar ook zorgt voor een prettige sfeer en voldoende aandacht en contact met
ouders en de jeugdigen.

De visie rondom zorg voor jeugdigen en de kwaliteitseisen rondom deze doelgroep veranderen continu, we vinden het belangrijk om deze
ontwikkelingen te blijven volgen en op deze ontwikkelingen te anticiperen. Dit vraagt van ons om ook buiten onze eigen kaders te denken.
We blijven het gezin en het kind centraal stellen en vinden het van groot belang te kijken naar mogelijkheden en
onwikkelingsmogelijkheden van de jeugdige!

Acties
Aan de hand van dit onderwerp
zijn 0 acties
opgenomen in de actielijst.

9.2
Doelstellingen voor het komende jaar

Vanuit het tevredenheidsonderzoek van het afgelopen jaar kwam naar voren dat jeugdigen en hun ouders zeer tevreden waren over de
geboden zorg op Molenzicht. In het komende jaar hebben we als doel om kwalitatief goede zorg te blijven bieden waarbij we veel
betrokkenheid willen hebben naar de jeugdigen en hun gezinnen. Wanneer we dicht bij hen staan, weten wat er speelt en welke
ontwikkelingen er zijn, kunnen we hen ook het beste ondersteunen.

Het aantal groepen en de groepsgrootte willen we graag houden zoals deze momenteel draaien. We merken dat dit goed werkt en zorgt
voor rust binnen de groepen. Tegelijkertijd is het goed te organiseren en merken we dat we zo het persoonlijke contact en huiselijke sfeer
goed kunnen behouden. Als personeel willen we ons blijven ontwikkelen in kennis en vaardigheden. Dit zullen we doen door middel van
intervisie, en cursussen. 

Nu we vanaf 2023 werken vanuit het nieuwe contract met de regio ijsselland, zal dit ook een nieuwe werkwijze in administratie en contact
met de wijkteams betekenen. Als doelstelling voor het komende jaar willen we deze nieuwe werkwijze ons eigen maken zodat het proces
voor zorg en het contact rondom de zorg goed blijft verlopen. 

Acties
Aan de hand van dit onderwerp
zijn 0 acties
opgenomen in de actielijst.

9.3
Plan van aanpak

Om de doelstellingen te realiseren beschrijft de zorgboer(in) concrete stappen die worden toegevoegd aan de actielijst.

nieuwe werkwijze RSJ; trainingen volgen, veel overlegmomenten en regelmatig contact houden met wijkteams. 

tevredenheid en betrokkenheid bewaken: veel contact houden met alle gezinnen, waarbij elke vaste groepsbegeleider verantwoording
heeft over een aantal gezinnen zodat dit goed gespreid wordt. 

kennis en vaardigheden personeel; opleidingsplan maken en uitvoeren
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Acties
Aan de hand van dit onderwerp
is 1 actie
opgenomen in de actielijst.
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Overzicht van bijlagen
Er zijn geen bijlagen voor deze locatie.


